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Introduccion

La Amazonia enfrenta diversos desafios de seguridad, que van desde problemas historicos,

como altas tasas de homicidios, robos, trafico de drogas y violencia contra la mujer, hasta

nuevas amenazas a la rica biodiversidad de la region, como la deforestacion, la extraccion ilegal
de madera, la mineria ilegal y el acaparamiento ilegal de tierras.! Dada la complejidad de estos
problemas vy la diversidad de actores involucrados en la busqueda de soluciones, una agenda de
gobernanza efectiva se hace urgente. Este trabajo tiene como objetivo llenar un vacio en el debate
sobre arreglos que puedan mejorar la coordinacion entre las entidades responsables de identificar,
prevenir y combatir los crimenes ambientales en la region amazonica.

Esta publicacion tiene como objetivo reunir aportes y discutir experiencias practicas para contribuir
a la mejora de la gobernanza en seguridad en la region amazoénica. Para ello, se identificaron

los desafios especificos de la gobernanza para los temas de seguridad en la region, asi como

los principales atributos que pueden mejorar el desempeno de las instituciones nacionales y
subnacionales en la lucha contra el crimen y la ilegalidad. A continuacion, analizamos diferentes
casos de gobernanza que se destacan en uno 0 mas de estos atributos clave, trayendo practicas y
aprendizajes relevantes para fortalecer la gobernanza de la seguridad en la Amazonia.

El concepto de gobernanza adoptado se basa en la Fiscalia General de la Nacion y se entiende como
“el conjunto de practicas, estructuras y procesos implementados en una organizacion, con el objetivo
de establecer y fortalecer las bases para un buen funcionamiento y toma de decisiones efectivas

(...) incluyendo la definicion clara de responsabilidades, la creacion de mecanismos de rendicion de
cuentas, la transparencia en las operaciones y el establecimiento de directrices éticas”.?

Considerando las caracteristicas de la region amazoénica, los desafios para una gobernanza
efectiva se consolidan en los siguientes puntos.

1. Poca comunicacion entre los actores responsables de las cuestiones de seguridad y
superposicion de atribuciones.

Fragmentacion de iniciativas.

Dificultad de movilidad, dada la extension y caracteristicas del territorio.

Vacios institucionales.

Dificultad para reprimir acciones ilicitas localizadas.

Incompatibilidad entre las dinamicas territoriales y la division politico-administrativa actual.
Ordenamiento territorial fragmentado, sujeto a diferentes regulaciones.

e B RO T

Inadecuacion a soluciones unicas y generalizadas.

Para enfrentar los desafios mencionados anteriormente, identificamos algunos atributos clave
necesarios para un modelo de gobernanza que brinde respuestas mas eficaces y eficientes. La
seleccion de estos desafios y la combinacion entre desafios y atributos se realizaron en dos etapas.
Primero, partimos de un diagndstico basado en trabajos anteriores, que senalaron déficits de
gobernanza y fallas estructurales en el sistema de combate a la criminalidad ambiental organizada en
la Amazonia.® Identificamos un ecosistema complejo, donde los delitos e ilegalidades ambientales y

no ambientales se entrelazan, promoviendo la destruccion del bosque y afectando negativamente la
vida de las poblaciones amazonicas. Este escenario también dificulta la coordinacion de estrategias de
inteligencia, la capacidad de disuasion y la responsabilizacion de los actores involucrados en los ilicitos.
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Ante este contexto, en el que la region se ve rehén de las alianzas y conflictos inherentes a la
dinamica del crimen organizado y sus intersecciones € intercambios con delitos ambientales,
analizamos alternativas para mejorar las capacidades estatales (o institucionales).* Los atributos
identificados buscan responder a los desafios de manera que se mitiguen vy, en la medida de lo
posible, se superen. Estos atributos son:

. Coordinacion estructurada de multiples actores (para enfrentar los desafios 1, 2y 7)
Il. Mantenimiento de subestructuras de monitoreo de las acciones (desafios 3, 4, 5)

lll. Adaptabilidad para implementar acciones que alcancen areas dispersas y remotas
(desafios 3, 4)

IV. Adaptacion de iniciativas a las particularidades locales (desafios 6 y 8)

Después de esta introduccion, que expone los desafios y atributos que orientaron el estudio,

el resto de la publicacion esta organizada en tres secciones. La segunda seccion detalla la
metodologia de seleccion de casos, mientras que la tercera se adentra en el analisis. En la

cuarta seccion, se presentan recomendaciones para mejorar la gobernanza de la seguridad en la
Amazonia, que pueden implementarse en diferentes niveles: local, en los municipios; subnacional,
en |los estados; y regional, para enfrentar los desafios transfronterizos de los ilicitos y la inseguridad.

Metodologia

Esta publicacion se basa en el analisis de casos brasilenos e internacionales que presentan uno
o0 mas de los atributos mencionados como esenciales para un modelo eficaz de gobernanza de
la seguridad en la Amazonia. Los criterios de seleccion incluyeron: a) un arreglo institucional que
articula gobiernos centrales y subnacionales; b) robustez y continuidad a lo largo del tiempo; c)
una reputacion positiva segun la evaluacion de las fuentes consultadas; y d) la participacion de
entidades gubernamentales y no gubernamentales de diferentes sectores y niveles.

Para garantizar representatividad en la seleccion de los casos, se incluyeron iniciativas brasilenas
y extranjeras, al menos un caso relacionado con la region amazoénica y experiencias de diferentes
sectores de politicas publicas, como salud y educacion. La diversidad de las experiencias
elegidas tuvo como objetivo reflejar el contexto en el cual se aplicaran las recomendaciones

de este estudio. Optamos por priorizar casos con disponibilidad de datos y fuentes confiables
(documentos oficiales y literatura académica). Excluimos aquellos que, segun las fuentes
consultadas, se mostraron poco eficaces en abordar elementos desafiantes caracteristicos del
contexto amazonico, como la complejidad de las dinamicas territoriales o la coordinacion de
multiples actores. Este filtro permitio seleccionar casos con alguno de los atributos esenciales
para enfrentar estos desafios.

Para cada caso presentado en esta publicacion, se analizaron las capacidades técnico-
administrativas (como la presencia de burocracias competentes y bien estructuradas, capaces
de coordinar acciones de manera eficiente) y las capacidades politico-relacionales (como

la articulacion de multiples actores, la construccion de consensos minimos y la formacion de
coaliciones de apoyo a los planes, asociadas a la legitimidad, el aprendizaje y la innovacion),
segun lo propuesto por Pires & Gomide (2016).°

Resumen Notas finales
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Ademas, los casos fueron evaluados en las dimensiones de gobernanza vertical (relacionada
con la organizacion territorial y actos normativos) y horizontal (interaccion con diferentes
actores estatales y no estatales). Las estructuras de relacion de los casos fueron examinadas
con base en dos matrices: jerarquica (marcada por la imposicion) y en red (marcada por la
interdependencia y reciprocidad).® A continuacion, presentamos una sintesis de los casos
elegidos y sus respectivos atributos:

A

Atributos destacados ;

Coordinacion estructurada

Unién Europea (UE) de multiples actores

Urgencia (SAMU) de monitoreo de las acciones

Examen Nacional de Educacion
Media (Enem)

Adaptabilidad para implementar accione
que alcancen areas dispersas y remotas

SE
Servicio de Atencidon Médica de 3 @ Mantenimiento de subestructuras
>
p \

Cooperacion Amazonica (OTCA) particularidades locales

Organizacion del Tratado de 3 @ Adaptacion de iniciativas a las

Analisis de los modelos de gobernanza
de los casos seleccionados

Se analizaron los modelos de gobernanza de los casos para comprender las estructuras internas
y externas que posibilitan el desarrollo de los cuatro atributos destacados en este estudio. Se
identificaron aspectos clave de estos modelos de gobernanza, incluyendo cadenas de decision,
procesos de interaccion, métodos de evaluacion de resultados y formas de financiamiento, entre
otros. Estos puntos evidencian el tipo de gobernanza empleado y lo que contribuye a su eficacia
y eficiencia en el logro de los objetivos propuestos, siendo resumidos en cuadros especificos
para cada caso. La presentacion de los casos sigue una estructura comun: comienza con una
breve descripcion y exposicion de los objetivos de las iniciativas seleccionadas, seguida del
cuadro que oriento la recoleccion de datos.

Notas finales Resumen
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Union Europea (UE)

Atributo de destaque: Coordinacidn estructurada de miiltiples actores

La Unidn Europea fue creada con el objetivo de promover la estabilidad, relaciones pacificas y
prosperidad econdmica entre los paises europeos, buscando la creacion de un mercado unico,
la promocion de valores democraticos y derechos humanos, el fortalecimiento de la cooperacion
regional y el aumento de la influencia de Europa en el escenario global.” La formalizacion de la
UE ocurrié con la firma del Tratado de Maastricht, en vigor desde 1993, que establecio las bases
para una futura moneda comun, una politica exterior y de seguridad compartida, y una mayor
cooperacion juridica y en asuntos internos entre los paises miembros.

A continuacion, se cred el mercado Unico, garantizando la libre circulacion de ciudadanos,
bienes, servicios y capital, ademas de la implementacion de cientos de leyes en areas como
politica tributaria, regulaciones empresariales y cualificaciones profesionales, alineadas con la
apertura de fronteras. Desde entonces, la Union Europea ha ampliado y diversificado su alcance,
abarcando actualmente 27 paises y apoyando proyectos dentro y entre sus estados miembros,
asi como en cooperacion con bloques y paises fuera de la UE. Para garantizar la aplicacion de
las directrices de la UE en los paises miembros y en sus unidades subnacionales, fue necesario
crear y fortalecer estructuras locales capaces de monitorear e implementar estas politicas de
manera continua.

El caso de la Unidén Europea se destaca por su capacidad para coordinar multiples actores,
habiendo desarrollado una estructura para alinear las demandas de sus paises miembros,
instituciones supranacionales, sociedad civil y socios internacionales. La gobernanza de la UE
se caracteriza por una estructura institucional sélida que permite la participacion de diversos
actores en los procesos de toma de decisiones. Esta estructura fue disefiada para coordinar las
diferentes demandas y orientaciones de actores clave.

El Parlamento y el Consejo a menudo tienen visiones distintas sobre politicas econdmicas y
sociales, mientras que la Comision Europea debe garantizar que las propuestas legislativas
sean viables y estén alineadas con los objetivos a largo plazo de la UE. La articulacion de estos
actores y la coordinacion de sus demandas se lleva a cabo mediante mecanismos formales e
informales, con la Comision Europea actuando frecuentemente como mediadora y proponiendo
compromisos que satisfagan a todas las partes. La UE cuenta con una estructura de reuniones
entre representantes del Parlamento, el Consejo y la Comision para resolver divergencias y
agilizar la consecucion de acuerdos legislativos.

Ademas de estos procesos, la UE lleva a cabo consultas publicas y didlogos con actores

de la sociedad civil y socios internacionales, lo que permite integrar una amplia gama de
intereses y preocupaciones en sus politicas. La politica de cohesion, por ejemplo, es uno de

los instrumentos a través de los cuales la UE garantiza que diferentes regiones y sectores vean
satisfechas sus demandas, financiando proyectos que promuevan un desarrollo equilibrado y
sostenible entre todos los miembros. Estas estructuras y procesos permiten a la UE gestionar

la complejidad de sus operaciones y la diversidad de actores involucrados, asegurando que sus
politicas se implementen de manera coordinada y que las multiples demandas sean consideradas
y armonizadas.
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Unién Europea (UE) {

1993

Permanente

La Comision Europea esta compuesta por un comisario
representante de cada pais miembro. El Parlamento Europeo

esta formado por miembros elegidos directamente. El Consejo de
Ministros esta constituido por ministros de los gobiernos nacionales
de cada pais de la UE, segun el tema en discusion. El Consejo de
la Unidon Europea esta compuesto por los representantes de los
gobiernos nacionales. El Consejo Europeo relne a los Jefes de
Estado de los paises miembros, junto con el Presidente del Consejo
Europeo y el Presidente de la Comision Europea. El Tribunal de
Justicia de la UE cuenta con un juez de cada pais miembro. El
Banco Central Europeo (BCE) esta compuesto por los presidentes
de los bancos centrales nacionales de los 20 paises de la zona euro,
ademas del Presidente del BCE.® Por ultimo, el Tribunal de Cuentas
Europeo cuenta con un representante de cada pais miembro,
nombrado por el Consejo de la UE.

El proceso legislativo de la EU es, en general, jerarquico, pero
también incluye colaboraciones.” Ademas del proceso legislativo
ordinario, existen procedimientos especiales en los que el
Parlamento Europeo o el Consejo desempenan roles predominantes,
dependiendo del tipo de legislacion o acuerdo en discusion. Estos
procedimientos incluyen los de consentimiento y consulta, donde el
Parlamento puede tener la ultima palabra o ser consultado sin poseer
poder de veto. Estas aproximaciones garantizan que las leyes de la
UE se elaboren y aprueben de manera colaborativa, considerando
una amplia gama de opiniones e intereses de los ciudadanos,
gobiernos nacionales y la propia UE.

La Comision Europea' es responsable de proponer leyes y esta
compuesta por un representante de cada pais miembro, ademas

de un Presidente designado por el Consejo Europeo y elegido por el
Parlamento Europeo. También administra el presupuesto de la Unidn
Europea y la representa en negociaciones internacionales, actuando
como guardiana de los tratados y monitoreando el cumplimiento de
las leyes por parte de los paises miembros.

Notas finales Resumen
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Unién Europea (UE) {

Toda accion de la UE se basa en tratados que han sido acordados
de forma voluntaria y democratica por los paises miembros.

Estos tratados establecen los objetivos de la UE, las reglas de
funcionamiento de sus instituciones y la relacion entre la UE y los
paises miembros. El presupuesto de la UE se define anualmente y
especifica cOmo se asignaran los recursos entre diversas politicas y
programas. La gestion financiera esta supervisada por el Tribunal de
Cuentas Europeo, garantizando transparencia y eficiencia.

Las relaciones externas relevantes se establecen mediante iniciativas
como el Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) y la iniciativa
Desarrollo Local Liderado por la Comunidad (CLLD - Community
Led Local Development),™ que promueven la participacion de las
comunidades en el desarrollo de sus areas a través de asociaciones
entre entidades publicas y privadas locales, enfocandose en las
prioridades del territorio. Ademas, la Conferencia sobre el Futuro de
Europa involucra a ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil
en debates sobre las direcciones futuras de la UE y en la formulacion
de politicas que abordan temas como el cambio climatico, la salud,
la economia y los valores democraticos.' Un ejemplo de esto es el
Paquete de Energia Limpia de la UE, que incluye las Comunidades
Energéticas, entidades legales que permiten a los ciudadanos,
pequenas empresas y autoridades locales producir, gestionar y
consumir su propia energia, incentivando a los ciudadanos a impulsar
la transicion energética.

El financiamiento de la UE'® proviene de tres fuentes principales:

(i) contribuciones de los paises miembros basadas en su Producto
Interno Bruto (PIB); (ii) ingresos de la UE derivados de aranceles
sobre importaciones de paises no pertenecientes a la UE; (iii)
ingresos menores, como multas aplicadas a empresas por
violaciones de las leyes de competencia de la UE. La gestion de los
fondos se realiza de tres formas principales: (i) gestion compartida,
en la que la Comision Europea vy las autoridades nacionales de los
paises miembros coadministran los fondos, siendo esta la modalidad
mas utilizada en la mayoria de los financiamientos de la UE, como
los fondos de cohesion y los fondos agricolas; (i) gestion directa,

en la que la Comision Europea administra los fondos directamente,
desde el lanzamiento de convocatorias hasta la firma de acuerdos
de subvencién y el monitoreo de los proyectos (como en programas
de investigacion, incluyendo el Horizon Europe)'®; e (i) gestion
indirecta, donde organizaciones socias nacionales o internacionales
administran los fondos, modalidad mas adoptada para situaciones
de ayuda humanitaria y desarrollo internacional.
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Unién Europea (UE) {

La UE depende en gran medida del canal intergubernamental para
promover la buena gobernanza en sus tres areas clave: Desarrollo,
Ampliacion y Vecindad. El Instrumento Europeo para la Democracia
y los Derechos Humanos (EIDHR, por sus siglas en inglés) y, en
cierta medida, los White Papers (documentos con propuestas de
accion), proporcionan un canal transnacional que aumenta la eficacia
de la agenda de reformas de la UE. Este canal transnacional es
particularmente importante: a) en la politica de desarrollo de la UE,
donde hay escasez de socios estatales confiables; b) en la politica
de ampliacion o de acceso a la UE, donde las sociedades estan
altamente fragmentadas y divididas; c) en la politica de vecindad

de la UE, donde es necesario fortalecer a la sociedad civil para que
contribuya a implementar reformas que busquen aumentar la eficacia
de las instituciones publicas.

La ejecucion vy los resultados de los proyectos de la Union Europea
se miden mediante un sistema integral®® que incluye:

(i) el Marco de Resultados Global Europa, un sistema de monitoreo
del progreso en la cooperacion internacional y el desarrollo en

los paises donde se implementan los proyectos, utilizando datos

de fuentes internacionales y reportes anuales agregados;?’ (i)
indicadores cuantitativos y cualitativos,?> ademas de fichas
metodoldgicas para guiar la recoleccion de datos;

(i) informes y publicaciones, como los de la agencia de estadisticas
de la UE, a Eurostat,?® sobre el progreso de la UE en relacion con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); y (iv) evaluaciones y
auditorias externas realizadas por organismos independientes, con el
objetivo de asegurar la transparencia y la neutralidad.

Notas finales Resumen
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Unién Europea (UE) *:

Principales lecciones aprendidas:

1. Considerar la subsidiariedad:?* Las esferas sociales méas cercanas al ciudadano
deben ser apoyadas por las esferas mas distantes, y no sustituidas. La intervencion de
la UE debe ocurrir solo cuando las acciones no puedan realizarse de manera eficaz a
nivel local, nacional o regional.

2. Considerar la proporcionalidad:?° Las acciones de la UE deben limitarse a o
necesario para alcanzar los objetivos de los tratados, respetando la soberania de los
paises miembros y buscando una integracion eficiente.

3. Fomentar la apertura y la transferencia del proceso decisional: Es fundamental
incluir consultas publicas y promover la participacion de diversas partes interesadas
en los procesos de toma de decisiones, como lo ejemplifica la Iniciativa de Ciudadania
Europea (ICE), que permite a los ciudadanos europeos proponer nuevas legislaciones.?®

4. Mantener flexibilidad para acomodar particularidades: Flexibilizar algunas
medidas es importante para abarcar la diversidad de los paises miembros, como lo
demuestran las excepciones a la moneda uUnica concedidas a paises como Dinamarca,
Polonia y Reino Unido, asi como exenciones al Tratado de Schengen?” de libre
circulacion de personas y a los estandares de politicas sociales y laborales concedidas
al Reino Unido, etc.

5. Permitir cooperaciones diferenciadas entre los paises miembros de la UE:*
Autorizar que grupos de paises miembros avancen en ciertas areas sin exigir la
participacion de todos es importante para facilitar la integracion a un ritmo variable.

6. Reducir disparidades internas: Los proyectos para promover la cohesion vy el
desarrollo regional son fundamentales para reducir las disparidades entre las regiones
mas y menos desarrolladas de la UE, buscando una integracion mas equilibrada.

7. Fomentar la solidaridad durante las crisis: La solidaridad entre los paises
miembros, manifestada a través de apoyos y concesiones en situaciones criticas, como
la crisis financiera de 2008 y la pandemia de Covid-19, permitié una respuesta conjunta
de la UE a estas crisis y contribuyo a la resiliencia del bloque.?®

8. Promover y reforzar los valores fundamentales comunes a los miembros: La
UE enfatiza continuamente la necesidad de que todos los paises miembros respeten
los principios del Estado de Derecho, incluida la independencia del poder judicial y
los derechos fundamentales. Para monitorear y promover estos valores, la UE cred
mecanismos como la Agencia de Derechos Fundamentales de la Unidn Europeay el
Informe Anual sobre el Estado de Derecho.

9. Coordinar las finanzas: Organismos como el Mecanismo Unico de Supervision y
el Mecanismo Unico de Resolucion (MUR) refuerzan el monitoreo presupuestario y la
respuesta a las crisis financieras.

LIRS Resumen Notas finales
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Servicio de Atencion
Movil de Urgencia (SAMU)

Atributo de destaque: Mantenimiento de subestructuras de monitoreo de las acciones

El Servicio de Atencion Movil de Urgencias (SAMU) en Brasil fue el primer servicio creado bajo

el Plan Nacional de Atencion a las Urgencias del Gobierno Federal en 2003. Esta politica fue
formulada con el objetivo de mejorar la atencion en salud mediante la intervencion precoz y la
prestacion de auxilio en domicilios, lugares de trabajo y vias publicas, con el propdsito de reducir
la mortalidad y minimizar secuelas. El SAMU opera bajo una estructura tripartita compuesta por
los gobiernos federal, estatal y municipal, caracterizandose como un esfuerzo interfederativo

en el que estos tres niveles participan en la formulacion, implementacion y todo el ciclo de esta
politica publica.

El equipo de atencion esta integrado por conductores de ambulancias, técnicos de
enfermeria, enfermeros y médicos, todos capacitados en diversas areas de urgencias. El
SAMU destaca por su capacidad de integrar diversos servicios de salud, seguridad publica y
comunidades locales en un sistema cohesionado, proporcionando atencion a situaciones criticas
de manera razonablemente rapida y eficiente. Tanto la aplicacion del SAMU como el nimero
telefonico 192 conectan salud y seguridad publica en situaciones de urgencia, como accidentes
y eventos de violencia. Integrado a la Red de Atencion a las Urgencias, el SAMU moviliza equipos
especializados que llegan al lugar del incidente para brindar atencion médica, estabilizar al
paciente y, de ser necesario, trasladarlo a una unidad hospitalaria adecuada.

En casos de accidentes graves o situaciones que involucren violencia, como peleas o agresiones,
el SAMU coordina con las fuerzas de seguridad publica pertinentes para garantizar un entorno
seguro tanto para los profesionales que brindan la atencidon como para las victimas. Esta
articulacion con la seguridad publica también se refleja en la regulacion de emergencias, donde la
Central de Regulacion de Urgencias del SAMU coordina el envio de ambulancias y profesionales
de salud segun la gravedad del caso y las demandas de seguridad que la situacion requiera.

Con la centralizacion de las llamadas de emergencia, la capacitacion continua de los
profesionales y la tecnologia avanzada para el monitoreo y despacho de ambulancias, el

SAMU ha logrado construir una coordinacion destacada entre los actores clave y las iniciativas,
considerando la complejidad del servicio. Esta articulacion estructurada y la colaboracion entre
distintos sectores son pilares fundamentales del SAMU, lo que permite una respuesta eficaz a las
emergencias, incluso en areas desafiantes.

Notas finales Resumen
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Permanente

El SAMU esta compuesto por una central de regulacion médica que
incluye médicos reguladores, telefonistas y radio-operadores. Ademas,
cuenta con equipos de socorristas integrados por conductores de
ambulancias, técnicos de enfermeria y médicos. También dispone de
centrales de comunicacion y mantiene asociaciones estratégicas con
hospitales, el Cuerpo de Bomberos y la Policia Militar.

El Ministerio de Salud define las directrices y normas técnicas, y
asigna los recursos financieros y materiales para que los estados

y municipios ejecuten el servicio. Los gobiernos estatales son
responsables de coordinar y supervisar la ejecucion del servicio en
SuS regiones, asegurandose de que los protocolos establecidos sean
cumplidos y adaptados de acuerdo con las necesidades locales.

Las secretarias municipales de salud organizan la atencion movil

de urgencias, movilizando equipos de profesionales capacitados

e integrando el SAMU con la red hospitalaria local. Ademas, la
articulacion con la policia, el cuerpo de bomberos y la defensa civil

es esencial para una respuesta rapida y eficiente en situaciones de
emergencia. La comunicacion y la coordinacion entre estas entidades
se realizan principalmente a través de las Centrales de Regulacion

de Urgencias, que son responsables de recibir las llamadas de
emergencia a través del numero 192, evaluar la gravedad de la
situacion y movilizar los recursos necesarios, incluyendo equipos de
seguridad publica. Al identificar la necesidad de apoyo por parte de la
policia, bomberos o defensa civil, el equipo del SAMU en las centrales
realiza la solicitud a través de canales directos de comunicacion

con radios integrados y sistemas informaticos compartidos, 1o que
permite una respuesta agil y precisa. La cadena de decision es rapida
e implica un intercambio constante de informacion entre los equipos
en campo Y las centrales de regulacion, 1o que permite que las
acciones sean decididas de manera colaborativa y agil.

El proceso es jerarquico, con la maxima autoridad en el ambito
federal, que puede orientar a un estado o directamente a un
municipio, dependiendo de la legislacion municipal y estatal, asi
como de las particularidades operativas de cada localidad.
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El Servicio de Atencion Moévil de Urgencias (SAMU)

El Ministerio de Salud es responsable de regular, coordinar y
proporcionar orientaciones técnicas y recursos materiales.

El SAMU establece asociaciones con hospitales, unidades de
atencion inmediata (UPAs), el Cuerpo de Bomberos y otras
instituciones de salud y seguridad publica, con el objetivo de
garantizar una gestion integrada y eficiente de las emergencias
meédicas, desde la atencion prehospitalaria hasta la transferencia
y el tratamiento en el hospital. Los detalles de este modelo de
gobernanza varian segun la legislacion estatal y municipal, asi
como las caracteristicas operativas de cada localidad. Algunas
asociaciones se formalizan mediante protocolos de cooperacion
que definen las responsabilidades y los flujos de trabajo, incluyendo
reuniones con las entidades asociadas para definir métricas de
evaluacion de calidad, monitorear las acciones y discutir posibles
adaptaciones para mejoras.

Existe un compromiso externo a través de campanas educativas®
en escuelas, empresas y eventos comunitarios, con el proposito de
ensenar a la poblacion la importancia del servicio, como utilizarlo
correctamente y en qué situaciones de emergencia se justifica
llamar al SAMU. Algunos servicios, como el proyecto SAMU
Ciudadano, ofrecen apoyo sanitario en areas de dificil acceso o con
mayores indices de emergencias médicas, ademas de colaborar
con asociaciones comunitarias en casos de desastres naturales,
donde se requiere una accion inicial coordinada para minimizar los
riesgos. El SAMU participa en consejos y foros de salud municipales
y estatales, donde se debaten las necesidades de la comunidad

y se buscan formas de mejorar los servicios ofrecidos. Ademas,

se ofrecen entrenamientos de primeros auxilios®' para miembros

de la comunidad, capacitandolos para actuar en situaciones de
emergencia hasta la llegada del equipo del SAMU.

Notas finales Resumen
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El Servicio de Atencion Moévil de Urgencias (SAMU)

A nivel federal, el Ministerio de Salud es el principal responsable de
la coordinacion y regulacion del SAMU, definiendo las directrices y
normas técnicas para el servicio en todo el pais, ademas de asignar
recursos financieros y materiales a los estados y municipios. Los
gastos operativos se dividen entre la Union (50%), los estados (al
menos 25%) y los municipios (maximo 25%). La parte correspondiente
a la Union se transfiere desde el Fondo Nacional de Salud (FNS) a
los Fondos de Salud de los estados o municipios que gestionan el
SAMU 192. Los municipios localizados en la Amazonia Legal tienen
derecho a un incremento del 30% sobre el valor base, debido a las
peculiaridades geogréficas y socioecondmicas de la region.®?

El SAMU 192 regula las atenciones de urgencia a través del numero
telefonico 192, realiza atenciones moviles y transfiere pacientes a
hospitales. A nivel subnacional, cada estado cuenta con una Central

de Regulacion de Urgencias (CRU), responsable de la operacion

del SAMU, coordinando las actividades de las unidades méviles de
atencion, regulando las llamadas de emergencia y supervisando la
distribucion de recursos en ese estado. A nivel municipal, las alcaldias
son responsables de operar y gestionar las unidades de atencion

movil dentro de sus areas de jurisdiccion, ademas de encargarse de

la contratacion de profesionales, el mantenimiento de las ambulancias
y la calidad de los servicios ofrecidos a la poblacion. Las bases
descentralizadas permiten que la CRU desplace una unidad mévil de
manera mas rapida para atender una llamada, lo cual es especialmente
relevante en el contexto amazonico, que requiere tiempos de respuesta
eficientes y una gestion racional de los recursos en municipios de gran
extension territorial y/o baja densidad demogréfica.®

Los resultados se miden mediante auditorias e inspecciones
realizadas por el Departamento Nacional de Auditoria del Sistema
Unico de Salud (DenaSUS), y a través de un sistema informatizado de
regulacion que monitorea en tiempo real el desempeno del SAMU en
las diversas regiones, recopilando datos sobre su rendimiento para
evaluacion e indicacion de mejoras posteriores. También se utilizan
encuestas de satisfaccion y retroalimentacion de los usuarios para
evaluar la calidad del servicio prestado. Los principales indicadores
de desempeno incluyen: el tiempo de respuesta entre la recepcion
de la llamada de emergencia y la llegada de la ambulancia; el nimero
de atenciones realizadas; la cantidad de llamadas atendidas y las
intervenciones efectuadas, clasificadas por tipo de incidente; y la tasa
de resolucion prehospitalaria (porcentaje de casos resueltos en el
lugar, sin necesidad de derivacion hospitalaria).®*
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El Servicio de Atencion Movil de Urgencias (SAMU)

Principales lecciones aprendidas:

Estrechar la integracion con otros servicios del sector: La coordinacion eficiente
con hospitales y centros de salud es crucial para garantizar la continuidad de la
atencion y la transferencia rapida y segura de los pacientes.

Mantener centros de regulacion que apoyen la clasificacion de casos y la
gestion de llamadas: Estos centros son esenciales para dirigir los recursos de
manera eficiente y rapida.

Invertir en la formacién continua de los profesionales involucrados: Los
entrenamientos regulares para socorristas, enfermeros y médicos en técnicas de
soporte vital, atencion a traumas y otras emergencias médicas son fundamentales.

Realizar simulacros y ejercicios practicos: Estas actividades ayudan a preparar a
los equipos para responder de manera eficaz y coordinada en situaciones reales.

Supervisar la adecuacion de la infraestructura: La distribucion de equipos de
calidad y su mantenimiento técnico constante son esenciales.

Utilizar tecnologias de comunicacion: Sistemas modernos y eficientes de
comunicacion permiten respuestas mas rapidas y mejor integracion entre los equipos.

Usar y mantener sistemas de informacion integrados: Los sistemas de gestion
de datos integrados® facilitan el analisis de datos y la toma de decisiones basada
en evidencias.

Fomentar la participacién y sensibilizacién comunitarias: Las campanas de
educacion publica sobre cuando y como usar el SAMU ayudan a reducir el nimero de
llamadas no urgentes, asegurando que los recursos estén disponibles para quienes
realmente los necesitan. La participacion comunitaria en la respuesta a emergencias
suele aumentar la eficiencia de la atencion.

Notas finales Resumen
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Examen Nacional de
Educacion Secundaria (Enem)

Atributo de destaque: Adaptabilidad para implementar accione que alcancen areas
dispersas y remotas

El Examen Nacional de Educacion Secundaria (Enem) es una evaluacion de admision para la
educacion superior, realizada por el Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas
Anisio Teixeira (Inep), una autarquia del Ministerio de Educacion (MEC) de Brasil. Creado en 1998
durante el gobierno del presidente Fernando Henrique Cardoso, el Enem tenia inicialmente como
objetivo evaluar la calidad de la educacion secundaria en el pais. A partir de 2004, con la sancion
de la ley del Programa Universidad para Todos (ProUni) por el presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
los resultados del Enem comenzaron a utilizarse como parte del proceso de seleccion para el
ingreso a las universidades publicas brasilenas. En enero de 2010, el MEC implemento el Sistema
de Seleccion Unificada (Sisu), permitiendo que los candidatos se inscribieran en instituciones
publicas de educacion superior basandose en sus puntajes del Enem.

La adaptabilidad del Enem para aplicaciones dispersas y remotas se destaca por su
impresionante capacidad para realizarse en una amplia red de sedes de prueba, distribuidas en
1.753 municipios.®® La logistica involucrada, que abarca regiones de dificil acceso, asegura que
los candidatos de todo el pais puedan participar. Esto requiere un minucioso planeamiento para
el transporte seguro de los examenes y la coordinacion de miles de aplicadores, garantizando la
integridad y seguridad del examen en todos los puntos de aplicacion. Solo en 2023, por ejemplo,
se imprimieron, almacenaron y transportaron pruebas para 3,9 millones de inscritos en todas
las regiones de Brasil, incluyendo municipios alejados de los grandes centros, con dificultades
de transporte e infraestructura.®” La edicion de 2023 contd con mas de 9.000 sedes de prueba,
10.086 coordinaciones, alrededor de 132.000 salas, 1.763 coordinadores municipales y 13.000
asistentes locales.®

Resumen Notas finales




Ano de
implementacion:

¢Temporal o
permanente?

Composicion:

¢Proceso
horizontal o
jerarquico?

¢Quién lideray
como?

Funcionamiento
interno:

INSTITUTO IGARAPE | DECIEMBRE 2024

—~
Examen Nacional de Educaciéon Secundaria (Enem) @"ﬂm

Inicialmente temporal, el examen se desarrolld y consoliddé como una
iniciativa permanente.

Involucra a diversas instituciones, como el Ministerio de Educacion
(MEC), el Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas
Anisio Teixeira (Inep), las Secretarias Estatales y Municipales de
Educacion, las escuelas de nivel medio publicas y privadas, ademas
de las instituciones de educacion superior.

El proceso es predominantemente horizontal. El MEC es responsable
de definir las directrices, mientras que el Inep, entidad vinculada

al MEC, coordina las operaciones. Los sectores, comisiones y
consorcios del Inep trabajan de manera integrada.

La coordinacion general del Enem involucra a dos principales
entidades: el Ministerio de Educacion, responsable de los
contenidos y directrices (incluyendo el calendario, los criterios de
evaluacion y la estructura del examen), asi como de la supervision y
gjecucion del proceso (garantizando la integridad del examen); vy el
Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas Anisio
Teixeira (Inep), vinculado al MEC, encargado del planeamiento,

la organizacion, la aplicacion y la evaluacion del examen. El Inep
elabora las pruebas, contrata a las empresas responsables de la
logistica de aplicacion, realiza la correccion y divulga los resultados a
los participantes e instituciones de educacion superior.

La Comision Técnica Nacional del Enem, compuesta por
especialistas en educacion, representantes de universidades y de
la sociedad civil, asesora al Inep en la definicion de los parametros
técnicos y pedagogicos del examen, contribuyendo a su constante
mejora y actualizacion.

Notas finales Resumen
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N
Examen Nacional de Educacién Secundaria (Enem) (Qakis
y

El Inep también realiza encuestas de opinion con los estudiantes
inscritos en el Enem para comprender sus percepciones sobre la
preparacion para el examen, sus expectativas en relacion con el acceso
a la educacion superior y los desafios logisticos enfrentados, como el

1 traslado hasta el lugar de la prueba. Esta informacion se utiliza para

Interaccién .~ mejorar las futuras ediciones del examen. Ademas, la Red Nacional
externa de Certificadores (RNC) abre inscripciones para servidores publicos y
(capacidad docentes de las redes publicas de ensenanza, quienes actian como
relacional)?: certificadores voluntarios, garantizando la correcta aplicacion del

1 exameny la integridad del proceso. Para promover la transparencia y la
confianza de los participantes, el Inep publica la Cartilla del Participante,
un documento que explica la composicion del examen, los criterios

de correccion y presenta ejemplos de redacciones que obtuvieron la
puntuacion maxima, fortaleciendo la credibilidad con este publico.

Modelo de 4

financiamiento:

por proyecto,  Elfinanciamiento del Enem proviene del presupuesto propio del MEC,
presupuesto ~ gestionado por el Inep. Las tasas de inscripcion de los candidatos no
externo, exentos contribuyen parcialmente a cubrir los costos de impresion de las

contribuciones de  Pruebas, logistica de distribucion, seguridad y pago de los aplicadores.
las partes, etc.®*® >

En general, la ejecucion en campo es exitosa, aunque se han
registrado problemas puntuales en algunas ediciones, especialmente
relacionados con la filtracion de fotos del examen, realizadas

por aplicadores que fueron identificados y sancionados. Estos
incidentes* llevaron al refuerzo de las medidas de seguridad durante
la aplicacion,*' con la colaboracion de diversos socios, como
secretarias estatales y municipales de educacion, universidades
publicas y privadas, instituciones de educacion secundaria y
empresas de logistica y evaluacion educativa contratadas para la
distribucion, aplicacion y correccion de las pruebas.

Capacidad de
ejecucion en
campo:

Tras la aplicacion de las pruebas, se recopilan datos detallados de los
participantes y del proceso, incluyendo el nimero de inscritos, tasas
de asistencia y ausencia, ademas de registros de eliminaciones por
diversos motivos. Las calificaciones en cada area de conocimiento

y en la redaccién se calculan considerando la distribucion de las
competencias maximas, minimas y promedio. Estos datos se agregan
con fines estadisticos y para mejorar las futuras ediciones del examen.
El Inep publica informes exhaustivos que analizan la distribucion y
aplicacion de las pruebas, asi como los resultados de los participantes,
proporcionando resumenes estadisticos y microdatos. Estos informes
ayudan a identificar tendencias y areas de mejora, funcionando como
una herramienta de transparencia y rendicion de cuentas.

Meétricas de
ejecuciony
resultados:*?

LR e Resumen Notas finales
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Examen Nacional de Educaciéon Secundaria (Enem) @"m

Principales lecciones aprendidas:

1. Invertir en planificacion y logistica de calidad: Una operacion a gran escala
requiere un perfeccionamiento continuo de los procesos de distribucion.

2. Reforzar la seguridad en la aplicacion del examen: Incidentes de filtracion de
pruebas han destacado la importancia de protocolos de seguridad rigurosos para
prevenir fraudes y garantizar la credibilidad del examen.

3. Promover la inclusién social: El enfoque en grupos vulnerables ha llevado al Enem
a adoptar la exencion de tasas para candidatos de bajos ingresos, la aplicacion en
municipios remotos y politicas de cupos para estudiantes de escuelas publicas y minorias.

4. Ampliar la accesibilidad: Garantizar que el examen sea accesible para todos,
incluidos candidatos con discapacidad, es un aprendizaje constante. Esto incluye la
provision de pruebas en braille, intérpretes de lengua de senas, y la solicitud de salas
con rampas para usuarios de sillas de ruedas, entre otros.

5. Incorporar nuevas tecnologias: La implementacion del Enem Digital ha revelado
la necesidad de una infraestructura tecnoldgica adecuada y de la preparacion de los
candidatos, ademas de fortalecer el uso de plataformas en linea y aplicaciones para la
preparacion de los estudiantes.

Notas finales Resumen
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Organizacion del Tratado de
Cooperacion Amazonica (OTCA)

Atributo de destaque: Adaptacion de iniciativas a las particularidades locales

La Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazonica (OTCA) es una entidad
intergubernamental del area socioambiental, formalizada como organizacion en 1995 a partir

del Tratado de Cooperacion Amazoénica (TCA) de 1978. Esta compuesta por ocho paises
amazonicos: Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, Guyana, Perd, Surinam y Venezuela. La OTCA*
actla en las dimensiones politico-diplomatica, estratégica y técnica, promoviendo sinergias entre
gobiernos, organizaciones multilaterales, agencias de cooperacion, sociedad civil organizada,
movimientos sociales, comunidad cientifica y sectores productivos.*

Con el objetivo de fomentar la cooperacion internacional en sostenibilidad, la OTCA organiza
foros regionales y tematicos, establece alianzas para proyectos de desarrollo sostenible y
desarrolla sistemas de informacion ambiental y de capacitacion educativa. Se destaca por la
personalizacidn de sus iniciativas, adaptandose a las particularidades locales como un
pilar central en la planificacion de proyectos.*

Se llevan a cabo proyectos en diversas areas, segun las especificidades identificadas en
consultas publicas y alianzas con organizaciones de amplia experiencia regional. Un ejemplo

de fuerte personalizacion es el proyecto de estaciones de control de deforestacion, que
proporciona datos sobre la cobertura florestal,* facilitando inspecciones dirigidas contra indicios
de deforestacion ilegal en foros internacionales.*” Otro ejemplo son los proyectos de salud
transfronteriza, que incluyen consultas con asociaciones indigenas y locales para fundamentar
politicas de salud en las fronteras, en colaboracion con la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).*

La OTCA tiene un gran potencial de gobernanza para liderar una accion coordinada y eficaz
contra los crimenes ambientales en la Amazonia, proponiendo regulaciones y mecanismos de
control unificados entre los paises de la region. Este esfuerzo busca evitar que divergencias
legales faciliten la legalizacion de recursos extraidos ilegalmente. La armonizacion de las normas
comerciales, junto con la introduccion de tecnologias avanzadas de rastreo, fiscalizacion y
monitoreo, puede reducir las oportunidades para crimenes como el lavado de dinero y activos.
La seguridad publica y el combate a los crimenes ambientales fueron incorporados al mandato
de la OTCA en noviembre de 2023, después de que la Cumbre Presidencial de agosto de ese
ano destacara la importancia del tema. En este contexto, la OTCA puede tener un impacto
significativo al promover el intercambio de informacion, desarrollar politicas conjuntas y alinear
estrategias para operaciones de fiscalizacion en las fronteras.

Para respetar las especificidades de cada contexto, la OTCA adopta un enfoque descentralizado
e inclusivo para desarrollar e implementar iniciativas. Esto incluye consultas con las comunidades,
talleres abiertos y alianzas con organizaciones locales e internacionales con amplia experiencia
en el tema y en la region.*® Se destacan proyectos de monitoreo electrénico para el comercio

de especies amenazadas y el combate al comercio ilegal de madera, construidos con base en
las particularidades de los paises de implementacion,®® ademas del proyecto de gestion forestal
ecoldgicamente responsable y conservacion de la biodiversidad.®!
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Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica (OTCA)

R

1995

La OTCA es una organizacion permanente; fue disefiada como una
iniciativa de cooperacion fija y constante, sin una fecha especifica
de finalizacion.

La OTCA esta compuesta por la Reunion de Ministros de Relaciones
Exteriores (RMRE) de los paises miembros (Bolivia, Brasil, Colombia,
Ecuador, Guyana, Peru, Surinam y Venezuela), que actia como la
instancia suprema de la organizacion. El Consejo de Cooperacion
Amazonica (CCA) esta integrado por representantes diplomaticos de
alto nivel de los paises miembros. La Comision de Coordinacion del
Consejo de Cooperacion Amazonica (CCOOR) esta formada por los
representantes de los paises miembros acreditados ante la OTCA. Las
Comisiones Nacionales Permanentes (CNPs) estan presentes en cada
uno de los paises miembros. La organizacion también cuenta con una
Secretaria Permanente, ubicada en Brasilia, y Comisiones Especiales
creadas para abordar temas especificos de la region amazoénica.

El proceso combina elementos horizontales y jerarquicos. En el
ambito de las relaciones entre los paises miembros, existe una
horizontalidad en la toma de decisiones, ya que todos los Estados
tienen el mismo peso en las deliberaciones. Sin embargo, la
estructura organizativa en si es jerarquica, donde la instancia maxima
de decision es responsable de definir las directrices basicas, evaluar
las iniciativas y tomar decisiones para alcanzar los objetivos de la
organizacion. La OTCA cuenta con una Secretaria Permanente en
Brasilia, que coordina la implementacion de las politicas y proyectos
aprobados por los paises miembros. El Consejo de Cooperacion
Amazonica (CCA), compuesto por representantes diplomaticos de
los ocho paises, supervisa la ejecucion de las iniciativas, mientras
que la Comision Nacional Permanente (CNP) asegura la aplicacion
de las disposiciones del Tratado en cada pais miembro. En sintesis,
la responsabilidad normativa recae en la Reunion de Ministros de
Relaciones Exteriores (RMRE); la directiva, en el CCA; la ejecutiva, en
la Secretaria Permanente; la operativa, en las Comisiones Especiales;
y el apoyo operativo, en las CNP.

Notas finales Resumen
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Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica (OTCA)

0

El Consejo de Cooperacion Amazonica (CCA) tiene la funcion de
garantizar el cumplimiento de los objetivos del Tratado y de las
decisiones adoptadas en las reuniones de Ministros de Relaciones
Exteriores. Esta compuesto por representantes diplomaticos de
alto nivel de los paises miembros del Tratado. La Comision de
Coordinacion del Consejo de Cooperacion Amazoénica (CCOOR),
que actua como 6érgano consultivo y auxiliar del CCA, esta formada
por los representantes de los paises miembros acreditados ante la
OTCA. Las Comisiones Nacionales Permanentes (CNP) gjecutan las
decisiones de las instancias de la Organizacion en cada uno de los
paises miembros, actuando bajo la orientacion de los Ministerios de
Relaciones Exteriores y coordinando las instituciones responsables
del desarrollo y la cooperacion en la Amazonia dentro de sus
respectivos territorios.

Las instancias de decision son: (i) La Reunion de Ministros de
Relaciones Exteriores (instancia suprema); (i) El Consejo de
Cooperacion Amazonica, compuesto por representantes diplomaticos
de alto nivel de los paises signatarios, que es responsable de
garantizar el cumplimiento de los objetivos del Tratado, supervisar

las decisiones ministeriales, proponer reuniones de Ministros, evaluar
iniciativas y proyectos, promoviendo la cooperacion y coordinacion
efectiva entre los paises de la region amazonica; (i) La Comision de
Coordinacion del Consejo de Cooperacion Amazonica, integrada

por los Jefes de Mision de los paises signatarios, indicados por el
pais sede de la OTCA, que orienta las actividades de planificacion,
programacion y ejecucion del presupuesto; (iv) Las Comisiones
Nacionales Permanentes, que coordinan las instituciones encargadas
del desarrollo y la cooperacion; (v) Las Comisiones Especiales

de la Amazonia, que se centran en el estudio y la proposicion de
soluciones para los problemas de la region, ademas de la formulacion
de estrategias especificas.
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Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica (OTCA)

]

En la estructura general de la OTCA, el trabajo se guia por
reuniones periodicas de la Comision de Coordinacion del Consejo
de Cooperacion Amazonica (CCOOR), ademas de encuentros del
Consejo de Cooperacion Amazonica (CCA) y reuniones con los
Ministros de Relaciones Exteriores de los paises miembros, que

se convocan segun sea necesario. La OTCA también organiza
reuniones e intercambios de experiencias basados en los objetivos
establecidos por los gobiernos en las diferentes areas de actuacion
de la organizacion. La reunion de Ministros de Relaciones Exteriores
se celebra cada dos anos, con la posibilidad de reuniones
extraordinarias si al menos cuatro paises miembros lo apoyan. El CCA
se reune anualmente, pudiendo convocar reuniones extraordinarias
con el respaldo de la mayoria de los paises miembros.>®

En los proyectos de la OTCA, las entidades implementadoras se
rednen para definir prioridades, objetivos y métodos de implementacion
y evaluacion, armonizando las iniciativas. La OTCA también identifica
fuentes de financiamiento y moviliza recursos internacionales para
apoyar proyectos futuros, promoviendo la cooperacion Sur-Sur y
evitando la duplicidad de esfuerzos entre los paises.

Ademas de sus relaciones con los gobiernos de los paises miembros,
la OTCA colabora estrechamente con organismos multilaterales,
agencias de financiamiento y comunidades cientificas. Entre los
proyectos mas destacados de la OTCA,*® se encuentran aquellos
que incluyen consultas con las comunidades, como el proceso
participativo para identificar y resolver problemas transfronterizos.

El Programa de Acciones Estratégicas (PAE) para la gestion integrada
de los recursos hidricos de la Cuenca Amazoénica, por ejemplo,
involucra a asociaciones comunitarias en la implementacion de
protocolos regionales de monitoreo, fortaleciendo las capacidades
técnicas de los paises miembros. Otro proyecto relevante es

el Proyecto Amazonas, que establecio redes para el monitoreo

de aguas superficiales y de la calidad del agua, integrando la
participacion de comunidades locales en la recoleccion y monitoreo
de datos esenciales para la gestion de recursos hidricos. La OTCA
también promueve talleres en los paises miembros para discutir y
planificar acciones estratégicas enfocadas en la gestion de recursos
naturales, involucrando a expertos y a la sociedad civil.
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Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica (OTCA)

&

4 El financiamiento se compone de contribuciones de los paises

Modelo de . miembros y recursos especificos para proyectos en colaboracion
financiamiento: con organizaciones locales e internacionales. Entre las principales
por proyecto, fuentes de financiamiento estan el Fondo Amazonia (BNDES), el
presupuesto Fondo Verde para el Clima (GCF) y el Fondo de Gobernadores para
externo, el Clima y los Bosques.®” La Comision de Coordinacion del Consejo
contribucionesde @ de Cooperacion Amazonica (CCOOR) es responsable de orientar
las partes, etc.* las actividades de planificacion, programacion y ejecucion del

1 presupuesto de la organizacion.

Las acciones con mayor presencia en campo incluyen proyectos de

monitoreo de biodiversidad, gestion de recursos hidricos, combate al

cambio climatico y salud indigena, que involucran la participacion de
4 diferentes paises miembros segun las necesidades de cada contexto.

Capacidad de La eficacia de estas acciones depende de una coordinacion continua
ejecucioén en entre los paises miembros y de un entorno politico que fomente la
campo: cooperacion multilateral. Para atender las especificidades locales, la

1 OTCA adopta un enfoque descentralizado e inclusivo en el desarrollo
e implementacion de sus iniciativas, realizando consultas con las
comunidades, talleres abiertos y alianzas con organizaciones locales
e internacionales con amplia experiencia en la region.

La evaluacion de los impactos de la OTCA como conjunto incluye el

anadlisis de resultados en areas clave, como el aumento de iniciativas

de cooperacion regional, el monitoreo de mapas de deforestacion

en la Amazonia y el fortalecimiento del alineamiento entre los paises

miembros en la preservacion ambiental de la region. En el contexto

de la evaluacion de resultados, se realizan encuentros técnicos para
< revisar la agenda estratégica regional y promover el intercambio de

Métrica de conocimientos entre los paises miembros.
ejecuciony
resultados:®® En cuanto a la evaluacion de los proyectos de la OTCA, los resultados

~ se miden a través de un proceso sistematico que incluye monitoreo
continuo, indicadores de desempeno, visitas de campo, informes
periddicos y consultas a las comunidades impactadas. Ademas,
se llevan a cabo auditorias externas y revisiones por pares para
garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas en el proceso. Los
resultados se publican en informes tematicos y articulos académicos,
promoviendo el intercambio de conocimientos y el aprendizaje mutuo.
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Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazoénica (OTCA)

Principales lecciones aprendidas:

1. Adaptar los planes al ritmo impuesto por las particularidades de la regién: Las
acciones frecuentemente necesitan reformularse y los planes ajustarse para enfrentar
los desafios de la region, como la falta de infraestructura basica, las dificultades de
acceso Y las limitaciones en los servicios disponibles en gran parte de la Amazonia.
Estas adaptaciones incluyen:

a. Ajustes en las metodologias de implementacion.

b. Adecuacion en la recoleccion de datos, utilizando tecnologias mas apropiadas a las
condiciones locales, como sensores remotos y monitoreo satelital.

c. Formacion de redes locales de monitoreo con ONGs y asociaciones locales con
amplio conocimiento del territorio, para asegurar que las acciones sean apropiadas
a las demandas locales.

d. Creacion de nuevas alianzas con comunidades indigenas y poblaciones tradicionales.

Ajustes en los cronogramas, ampliando los margenes de tiempo para las
acciones planificadas.

f. Adaptacion de los planes de accion para acomodar la falta de acceso a energia
eléctrica y comunicacion estable en areas remotas. Uso de fuentes de energia
renovable y soluciones de comunicacion de bajo costo.®®

2. Actualizar los compromisos de los paises miembros: Es fundamental mantener el
compromiso de los paises miembros y el involucramiento de los actores clave, incluso
en un contexto complejo con intereses diversos dentro y entre los paises. Solo con
la participacion activa de los paises miembros, las organizaciones internacionales y la
sociedad civil ha sido posible implementar soluciones efectivas y sostenibles a largo
plazo en la region.

3. Captar y estabilizar presupuestos a largo plazo: Garantizar un financiamiento
adecuado y sostenible, a pesar de los cambios politicos constantes en los gobiernos
de los paises miembros, es esencial para mantener operaciones eficaces y duraderas,
especialmente en un contexto de recursos limitados y prioridades en competencia.
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Recomendaciones para €l
mejoramiento de la gobernanza
de la seguridad en la Amazonia

Algunos elementos clave de los casos analizados pueden ayudar a enfrentar los desafios de
gobernanza de la seguridad en la Amazonia, como la fragmentacion de las iniciativas, la limitada
interlocucion entre actores relevantes y la incompatibilidad con soluciones estandarizadas. Un
modelo de gobernanza eficaz en este contexto de incertidumbre e inseguridad debe abarcar
desde la coordinacion de acciones y la asignacion de competencias hasta la planificacion
colaborativa de acciones conjuntas y descentralizadas. Construir una seguridad efectiva en

la Amazonia requiere una aproximacion que vaya mas alla de la simple asignacion policial,
incorporando diagnosticos mas amplios de los problemas vy la articulacion de diversas frentes
y actores en torno a una instancia comun o compartida. En este sentido, basandose en los
elementos de gobernanza de los casos examinados, se presentan algunas recomendaciones
para el contexto de la seguridad en la Amazonia.

Recursos de la estructura de gobernanza

Garantizar presupuesto y personal propios con autonomia en la asignacion

En cuanto a los recursos de la estructura de gobernanza, se recomienda la creacion

de instancias con presupuesto y personal propios, ademas de autoridad para asignar

los recursos de manera autbnoma. Esto es fundamental para mejorar la gobernanza

de la seguridad en la Amazonia, ya que proporciona mayor estabilidad, previsibilidad y
autonomia en la implementacion de acciones solidas. Ejemplos de este enfoque incluyen:

Gobernanza del Enem: Presupuesto propio, con prevision y entrada de recursos
garantizada por el MEC, ademas de responsabilidades claras asignadas a las
entidades involucradas.

Gobernanza del SAMU: Transferencia garantizada de recursos, con gran autonomia
en las diversas instancias, incluidas las bases descentralizadas, que pueden asignar
recursos para mantenimiento de equipos y contrataciones necesarias de manera directa.
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Incrementar los recursos con fondos adicionales variados

Ademas de asegurar un presupuesto central, estable y sostenible, es importante contar

con fuentes adicionales de financiamiento. Estos recursos permiten una mayor
personalizacion de las acciones, asignando fondos a necesidades especificas. Con
previsibilidad financiera y procesos de asignacion agiles y bien definidos, en el contexto
amazonico seria posible planificar acciones mas soélidas, mantener iniciativas exitosas

y garantizar que los implementadores puedan utilizar los recursos de manera rapida y
simplificada. Una estructura de monitoreo presupuestario adaptable a crisis también seria
crucial en el contexto de la seguridad amazoénica, anticipando crisis financieras y permitiendo
una respuesta agil y flexible cuando sea necesario reasignar recursos. Ejemplos incluyen:

Recursos adicionales de la OTCA, como el Fondo Amazonia, el Fondo del Clima'y
fondos del BID, entre otros.

Fondos especificos de la Union Europea para emergencias y crisis, incluidas acciones
humanitarias y la reduccion de desastres naturales.

Capacidades operativas

Invertir en capacitacion de profesionales y en el mejoramiento
de los equipos

En lo que respecta a las capacidades operativas dentro de la estructura de gobernanza, se
recomienda asignar profesionales calificados e invertir en su perfeccionamiento, asi como
proporcionar 10s recursos técnicos necesarios y garantizar su mantenimiento. Personal
capacitado y con los recursos técnicos adecuados son elementos cruciales para que las
acciones de seguridad en la Amazonia puedan responder a las demandas de este contexto
de manera estratégica, preparada, adaptada y rapida. Ejemplos interesantes ocurren:

En el Enem, la presencia de recursos humanos especializados para el diseno de las
pruebas, que requiere alta cualificacion, asi como para la aplicacion del examen, que
implica protocolos especificos.

La inversion continua del SAMU en profesionales de salud, transporte, comunicacion

y logistica, que contribuye significativamente a la eficiencia en la distribucion de los
servicios. Esto demuestra que los llamados “burdcratas de calle” (actores que operan
fuera de los gabinetes formales de gobierno) tienen un gran potencial para personalizar
servicios que requieren adaptaciones especificas.
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Interaccion interna del modelo de gobernanza

Crear flujos de relaciones personalizados para alineamiento estratégico,
feedback y evaluaciones

Es fundamental establecer flujos de reuniones estratégicas para el alineamiento de
objetivos y causas comunes, el planeamiento conjunto y la definicion de atribuciones

y colaboraciones. Ademas, son necesarias reuniones regulares para el intercambio de
informacion, retroalimentacion, definicion de métodos y discusiones sobre posibles
adaptaciones y mejoras en el disefio de politicas, programas o servicios. Estos elementos
favorecen un alineamiento interno mas efectivo entre las entidades involucradas en la
seguridad de la Amazonia, promoviendo el compromiso institucional, la cohesion con
valores y principios organizativos comunes, y la optimizacion de esfuerzos para evitar la
duplicidad de actividades:

El ciclo continuo de retroalimentacion del Enem, que identifica lecciones aprendidas
para incorporarlas en ediciones futuras.

La interaccion del SAMU entre diferentes sectores y niveles federativos, basada en un
protocolo general de gestion que establece orientaciones y atribuciones claras.

Desarrollar compromiso institucional y un ethos organizacional con valores
compartidos

En el contexto de la seguridad en la Amazonia, es esencial promover un ethos comun
relacionado con los derechos humanos, el desarrollo sostenible, la preservacion del medio
ambiente, la dignidad y los derechos de los pueblos indigenas sobre sus tierras. Practicas
en este sentido pueden observarse en iniciativas como:

El estimulo constante de la Union Europea hacia el fortalecimiento del ethos
organizacional y la promocion de valores compartidos, destacando la importancia de
la cooperacion politica y comercial entre sus miembros, asi como la promocion de los
derechos humanos y los valores democraticos.
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Crear grupos de trabajo tematicos para acciones dirigidas

Para una interaccion interna mas efectiva, con enfoque en objetivos especificos y areas
clave, se recomienda la creacion de grupos de trabajo tematicos orientados a sectores
particulares y acciones concretas. Ejemplos interesantes incluyen:

Las comisiones tematicas de la Union Europea y la OTCA, que ofrecen un espacio
para discusiones detalladas sobre temas especificos, reuniendo a expertos y
enfocandose en proyectos y objetivos concretos.

En el contexto amazoénico, esta autonomia y flexibilidad en las funciones, de acuerdo con
las demandas y oportunidades, permitirian, por ejemplo, que profesionales de seguridad
publica respondieran a crimenes ambientales y emitieran actas de infraccion ambiental.®

Interaccion externa

Considerar conocimientos externos relevantes y adaptar acciones a
condiciones adversas

Para que las acciones en esta area sean eficaces, es fundamental tener en cuenta la
diversidad de iniciativas, integrar conocimientos locales y de otras organizaciones, y adaptar
los procesos a los desafios especificos del contexto. Ejemplos de este enfoque incluyen:

La colaboracion del SAMU con otras instituciones, ademas del sector salud,
especialmente aquellas orientadas a la seguridad, lo que permite la integracion de
conocimientos complementarios y diversificados.

LLas adaptaciones realizadas por la OTCA en sus proyectos de campo, que a menudo
deben ajustarse para enfrentar desafios como la falta de infraestructura, las dificultades
de acceso y las limitaciones de servicios en la Amazonia. Estos ajustes incluyen la
reformulacion de metodologias, la creacion de redes locales de monitoreo, asociaciones
con comunidades locales en los territorios, modificaciones en los cronogramas, el uso
de tecnologias adecuadas como sensores remotos, y la adopcion de fuentes de energia
renovables y soluciones de comunicacion de bajo costo.
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Transparencia y evaluacion

Recolectar y divulgar datos, resultados y evaluaciones

Es esencial mantener sistemas eficaces de recoleccion y divulgacion de informacion,
ademas de realizar evaluaciones periddicas de las iniciativas y publicar sus resultados de
manera accesible. La transparencia en los datos y procesos puede generar Compromiso
y supervision por parte de los usuarios y actores interesados, creando un ciclo virtuoso
que fomente mayor transparencia, un factor crucial en el contexto de la seguridad en la
Amazonia, promoviendo procesos mas participativos y con mayor rendicion de cuentas.
Ejemplos de este enfoque incluyen:

En el Enem, con la definicion y publicacion de protocolos, criterios de evaluacion y
procesos de aplicacion, complementados por auditorias externas y la posibilidad
de que los usuarios soliciten ajustes o0 presenten recursos legales en casos de
irregularidades en los procedimientos.

En los portales abiertos de la Unidn Europea, con datos bien organizados, accesibles
y ampliamente difundidos, que permiten a los ciudadanos seguir los principales temas,
como la ejecucion de presupuestos, y, en algunos casos, participar en consultas
publicas durante la elaboracion de iniciativas.

Los aprendizajes y soluciones de los cuatro casos analizados se ubican en diferentes contextos

e involucran multiples sectores, como salud, educacion, politica monetaria y recursos hidricos.
Combinan la participacion de diversos actores, tanto estatales como no estatales, ademas de
diferentes formas de financiamiento y funcionamiento. Otros casos podrian ilustrar vias alternativas
y formas de mejorar la gobernanza de la seguridad en la Amazonia en términos de eficacia y
eficiencia, siendo las propuestas presentadas anteriormente la principal contribucion del texto.

A partir de la evaluacion de las evidencias presentadas, se propusieron soluciones interesantes
que pueden ser adaptadas al contexto de la seguridad amazoénica para enfrentar los desafios
mencionados al inicio del texto (1-8). Una estructura de gobernanza mejorada, que considere
estos aspectos y los atributos clave (I-1V), puede ayudar a organizar acciones mas coordinadas,
efectivas y eficientes que las actualmente vigentes

Contribuimos con nuevas evidencias al debate sobre los arreglos prometedores para mejorar la
coordinacién entre las entidades responsables de detectar, detener y desarticular crimenes en la
region amazonica. Al combinar desafios con atributos que abordan coémo estos desafios pueden
ser enfrentados, mitigados y superados, iniciamos una reflexion sobre alternativas para resolver
los déficits de gobernanza en el sistema de combate a la criminalidad ambiental organizada en el
contexto analizado.

En sintesis, se espera que la publicacion, el andlisis de casos con atributos destacados y

las recomendaciones derivadas de ellos contribuyan al mejoramiento de la gobernanza de la
seguridad en la Amazonia. Aunque superar el problema sea un objetivo ambicioso, una agenda
de gobernanza eficaz es el primer paso para perfeccionar el control de la criminalidad y abordar
la inseguridad de manera estratégica, sistematica y continua.
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